Referat af ordineser generalforsamling i Totalbanken A/S
Afholdt onsdag den 18. april 2012 i Bredgade 95, 5560 Aarup.

Fondsbgrsmeddelelse nr. 06/2012
Offentliggjort den 18.4.2012 kl. 22.20
Hjemsted: Assens Kommune
Repraasenteret var:

- Aktionaerer 41
- Stemmer 72.798
- Kapital i kr. 1.455.960

Formanden for bankens bestyrelse, Poul Fischer, bgd velkommen til den ordinaere general-
forsamling og meddelte, at bestyrelsen i henhold til vedtsegternes § 10 havde udpeget
advokat Palle Thomsen til dirigent.

Palle Thomsen takkede for tilliden og konstaterede med henvisning til forelagte indrykkede
annoncer og oplysninger pa bankens hjemmeside, at generalforsamlingen var lovligt
indvarslet og dermed beslutningsdygtig. Der var ingen indvendinger herimod. Derefter gav
dirigenten ordet til formanden for behandling af dagsordenens punkt 1.

Dagsordenens punkt 1: Beretning.

Poul Fischer fremlagde bestyrelsens beretning, som gengivet i det efterfglgende. Debat om
udviklingen i bankens basisindtjening, herunder omkostningsudvikling og ledelsens
vederlag, samt tab og nedskrivninger, herunder kvaliteten i bankens udlan i forhold til
andre pengeinstitutter.

Til spgrgsmalet om en mulig fusion fastslog formanden, at det uandret er bestyrelsens
holdning, at bankens solvensoverdackning skal gges, inden en fusion kommer pa tale. Som
tidligere udmeldt forventes solvensoverdaekningen i fgrste omgang gget gennem etablering
af yderligere sikkerheder og nedbringelse af stgrre engagementer. En kapitaludvidelse
indgar forst i overvejelserne pa et senere tidspunkt.

Beretningen blev godkendt af generalforsamlingen.

Dagsordenens punkt 2 og 3: Arsregnskab og overskudsfordeling.

Bankdirektgr Ivan Slgk gennemgik drsregnskabet, som deltagerne i generalforsamlingen
forinden havde faet udleveret. I sammenhang med gennemgangen af regnskabet blev den
foresldede fordeling af bankens overskud efter skat gennemgaet. Bestyrelsen indstiller, at
arets underskud pa t.kr. 85.650 overfgres fra egenkapitalen. Der udbetales ikke udbytte.
Arsregnskab og overskudsfordeling blev godkendt af generalforsamlingen.

Dagsordenens punkt 4: Beslutning om meddelelse af decharge for bestyrelse og
direktion.

Generalforsamlingen meddelte decharge for bestyrelse og direktion.

Dagsordenens punkt 5: Bemyndigelse til erhvervelse af egne aktier.

Dirigenten gennemgik forslaget om bemyndigelse for bestyrelsen til i 5 ar fra general-
forsamlingens dato til banken at erhverve indtil kr, 2.800.000 af dennes aktiekapital mod et
vederlag, der ikke ma afvige mere end 15% fra den pa erhvervelsestidspunktet gaeldende

kurs pa Nasdaq OMX Copenhagen. Forslaget blev enstemmigt vedtaget.

Dagsordenens punkt 6: Valg af repraasentantskabsmediemmer.

Bestyrelsen indstillede, at repraesentantskabet uandret bestod af 15 medlemmer, hvilket
blev enstemmigt vedtaget.
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P& valg var revisor Peter Schak Larsen, Odense. Der var ikke andre forslag. Genvalgt blev
herefter revisor Peter Schak Larsen, Odense.

Dagsordenens punkt 7: Valg af revisor og revisorsuppleant.

I overensstemmelse med bestyrelsens indstilling blev PwC, Statsautoriseret Revisions-
partnerselskab v/ Statsaut. revisor Peter Hededam Christensen, Vesterballevej 27, 7000
Fredericia, genvalgt som revisor.

I overensstemmelse med bestyrelsens indstilling blev Statsaut. revisor Hans Christian
Krogh, Hjaltesvej 16, 7500 Holstebro, genvalgt som revisorsuppleant.

Dagsordenens punkt 8: Forslag fra bestyrelse, repraesentantskab eller aktionaerer.
Der var ikke indkommet forslag til behandling pa generalforsamlingen.
Dagsordenens punkt 9: Eventuelt

Der blev fremsat gnske om, at tidsfristen for forslag til generalforsamlingen 1& senere end
bankens aktionzermgder, da disse kunne give anledning til at stille forslag. Ligeledes gnske
om, at bankens repreesentantskab i hgjere grad afspejlede aktionasrkredsen med hensyn til
alder og kan.

Dirigenten kunne herefter nedlsegge sit hverv og give ordet til formanden for afsluttende
bemaerkninger. Poul Fischer takkede for fremmgdet og for en god og bred debat om banken
og markedsvilkdrene.
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VNAYAS

Palle Thomsen IvanSlgk
Advokat - dirigent Bankdirektgr - referent
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Bestyrelsens beretning 2012
Jeg vil gerne byde velkommen til vores generalforsamling.

Saedvanen tro har vi den 12. marts 2012 afholdt aktionarmade i Aarup Fritidscenter, hvor
ca. 900 af bankens aktionasrer var til stede. I dag afholder vi bankens mere formelle
generalforsamling, som ogsa saedvanen tro har deltagelse af faerre af bankens aktionzerer,
men jeg er glad for, at I har taget jer tid til komme her i aften. Jeg hdber, vi vil f3 en god
generalforsamling.

Aret 2011 blev &ret hvor vi i Danmark fik en ny regering, og for farste gang med en
kvindelig statsminister og en ny ressort minister for os pengeinstitutter i form af Ole Sohn.
Overordnet har dret ogsa vaeret preeget af det sdkaldt arabiske forar, men sa sandelig ogsa
det europaeiske efterar - og ikke mindst gaeldskrisen i Europa.

Sidst &r neevnte jeg, at efter et par ar med finanskrise og Eerioder med recession i flere
lande, sa tydede en hel del pa et globalt opsving, men her et ar efter, ma jeg konstatere, at
finanskrisen i stedet er blevet aflgst af en gaeldskrise.

I det store perspektiv — er det alt sammen ting som ligger uden for vores raskkevidde at
ggre ret meget ved, men det pavirker naturligvis ogsa det forretningsmiljg som Totalbanken
driver forretning i.

De dystre udsigter for specielt europaeisk gkonomi kan naturligvis ikke undgd at smitte af
pa dansk gkonomi, der - som en lille og 8ben gkonomi - rammes, ndr der er tilbagegang pd
nogle af landets vigtigste eksportmarkeder. Hertii kommer, at ogsd Danmarks
finanspolitiske rdderum er indsnavret betydeligt, siden finanskrisens begyndelse i 2008.

Usikkerheden og den negative vending i gkonomien i 2011, maerkes naturligvis i den
finansielle sektor. Udviklingen i pengeinstitutter er som bekendt mere eller mindre et
spejlbillede af samfundsgkonomien. Gar det frem med gkonomien, gar det ogsa frem for os
pengeinstitutter. Gar det tilbage som vi har set i 2011, ja s8 pavirkes vi pengeinstitutter
ogsa.

Stresstest af de stgrste banker i Europa har da ogsa vist, at ud af 70 banker vil 31 banker,
heraf flere tyske og franske f& behov for yderligere kapital, hvis de skal leve op til
stresstesten. Heldigvis viser det sig ogsd, at de 4 stgrste banker i Danmark klarer frisag.
Ved indgangen til det nye ar er der altsd stor usikkerhed omkring de europaeiske bankers
styrke, og frygten er at der kan opsta en "kreditklemme” pa Europaeisk plan.

“Kreditklemme” diskussionen lyder bekendt. Ogs8 noget der diskuteres flittigt i de danske
medier, men lad mig sla fast, at det er min opfattelse, at der ikke kan drages paralleller
mellem de negative udsigter for bankerne i Euroomradet og den situation, vi har i Danmark,
og slet ikke i forhold til Totalbanken og dens daglige virke.

Der er udfordringer, men ogsa lyspunkter i skydaekket, eksempelvis landbruget. Men det
kommer jeg tilbage til. Faktum er, at vi er foretagsomme folk, der ikke er bange for at
smgge aermerne op og tage en ekstra tgrn, ndr det strammer til. Vi er vant til at std
sammen, og omradet har tradition for at klare sig.

Sa fremgangen skal nok komme igen, det kan bare komme til at tage lidt tid.

Langt hovedparten af de danske pengeinstitutter er i dag ganske velkonsolideret med
kernekapitalprocenter pa over ni, og stort set ingen af dem er eksponeret mod de
gaeldsplagede sydeuropaeiske lande.

Det gaelder ogs@ Totalbanken. Jeg kan oplyse, at vi ikke er eller har vaeret eksponeret mod
de galdsplagede sydeuropaiske lande. Sadanne eksponeringer ligger langt uden for vores
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forretningsmodel. Samtidig kan jeg forteelle at bankens kernekapital, pa trods af et svaert ar
i 2011, ved udgangen er 2011 er pa 11,8 procent.

Med det pa plads kan jeg nu beg:ve mig ud i at kommentere lidt pa vores egen bank, og
gennemga nogle hovedtraek fra drets regnskab.

Indledningsvis vil jeg sige, at 2011 som forventet, efter bankens ekstra nedskrivninger efter
forste kvartal i 2011, blev et meget stort underskud. Formentlig det stgrste i bankens
historie.

Arets resultat efter skat blev pd -85 millioner kroner. Et ganske betydeligt underskud, som
primaert skyldes de meget hgje nedskrivninger i fgrste kvartal som fglge af Finanstilsynets
inspektion i banken og Tilsynet skaerpede holdning til behovet for nedskrivninger.

H@je rentebetalinger for hybrid kernekapital, betalinger til afvikling af de krakkede banker,
som for vores vedkommende Igb op 3,8 mill. samt naturligvis effekten af faldende udIan i
kombination med gget udgifter til indl&n i banken har pavirket resultat negativt.

Bestyrelsen finder naturligvis resultatet for utilfredsstillende.

Gar vi bag om tallene og ser pa vores toplinje - det vil sige vores nettorenteindtaegter fra
den egentlige bankdrift — kan vi konstatere, at den - pa linje med hvad der geelder i
sektoren — har veeret under pres i 2011.

For det farste har vi i lighed med mange andre pengeinstitutter arbejdet malrettet pa at
skabe en bedre balance mellem vores indldn og udldn. Dette har sammen med den
kendsgerning, at der ikke henvender sig s& mange kunder med sunde og rentable projekter
som de vil have finansieret, som tldllgere og at, banken har nedskrevet et betydeligt belgb
pa udlan, har betydet, at vores udlan faldt i Igbet af 2011 med 10,3%.

Forholdet mellem udlan og indlan blev imidlertid forbedret i 2011 hvor vi er gaet fra at have
indlansunderskud til nu at have mdlansoverskud altsd mere indlan end udldn. Jeg kan i
gvrigt oplyse, at pengeinstitutternes udladn pa det danske marked generelt viste et fald p3 7
procenti 2011.

For det andet er funding, som i bund og grund er vores braendstof, blevet en mangelvare og
meget dyrere end tidligere. Vi oplever ganske vist i stigende grad, at flere kunder af
forsigtighedsmaessige arsager snsker at satte penge i banken. Men da kunderne ikke
umiddelbart skal bruge dem, vil de gerne binde dem i en lsengere periode mod at fa en lidt
hgjere rente. Det er naturligvis rart for et pengeinstitut, da vi pa8 den made kan rdde over
pengene — men det er ogsa dyrere - ikke mindst fordi konkurrencen om indl@nsmidlerne
blev intensiveret i 2011. Regnskabet viste dermed et fald pd 5,5 procent i netto
renteindtzegter.

Ogsd vores gebyrindtaegter var praeget af de darlige konjunkturer. I 2011 métte vi derfor
konstatere, at vores netto gebyrlndtagter faldt med 12,5 procent. Dette skyldes til dels
afmatnmgen pa boligmarkedet, men ogsa at kunderne i dag foretreekker mere simple
investeringsprodukter, der ikke krasver sa meget radgivning som tidligere.

Som fglge af faldet i vores primasre mdtaegter valgte vi - for gvrigt som de fleste andre
pengeinstitutter - at haeve vores udlansrenter i 5|dste halvdel af 2011, og igen her i
begyndelsen af 2012. Med rentestigningerne er prisen pa vores udlan samt:dlg bragt i bedre
overensstemmelse med risikoen for tab. Den fulde effekt af rentestigningerne vil imidlertid
farst kunne ses i regnskabet for 2012.

Tilbagegangen i vores primare indtagter har naturligvis ogsd medfgrt, at vi har haft vores
omkostninger under en skarp lup.
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Forud for finanskrisen oplevede vi en periode, hvor hjulene drejede meget hurtigt. I
Totalbanken oplevede vi ligeledes en stor kundetilgang, og at kunderne efterspurte flere og
flere af vores produkter. Denne udvikling var naturligvis ikke gratis, og vi oplevede derfor at
omkostningerne steg en del.

Nu hvor hjulene drejer langsommere, og toplinjen er presset, finder vi det bade rigtigt og
ngdvendigt at foretage en tilpasninger af vores omkostninger, s& de kommer i bedre
balance med den forretningsvolumen vi har i dag. Malet er naturligvis, at vi skal drive vores
forretning sa effektivt som muligt.

Som et led i vores strategi om at drive et effektivt pengeinstitut og fokus pa omkostninger
har vi i 2011 besluttet at foretage filialsammenlagninger, som fremadrettet vil medvirke til
at reducere omkostningerne. I 2011 er der saledes indeholdt ekstraordinsere omkostninger
til filialsammenlaegninger og afskedigelse af medarbejdere, men fremadrettet vil det
medfgre en paen reduktion i bankens omkostninger.

Derudover er aret 2011 ogsa pavirket at ekstraordinaere omkostninger til jubilaeums-
aktiviteter. Udover omkostninger relateret til vores eget pengeinstitut har vi ogsd skullet
afholde vores andel af sektorens omkostninger til afvikling af de banker, der i 2011 blev
ngdlidende. Her er der iseer tale om krakkende i Amagerbanken, Fjorbank Mors og Max
Bank, der tilsammen gav os en yderligere omkostninger pa 3,8 mill. kroner.

Det er derfor glaedeligt, at der — som fglge af bankpakke IV - nu er fremsat et lovforslag
om, at pengeinstitutternes betaling til Indskydergarantifonden fremover skal baseres pa en
forsikringslignende ordning med faste arlige preemiebetalinger. For Totalbanken betyder den
nye betalingsmodel dog, at vi i de kommende &r ma imgdese en omkostning pa ca. 2,7 mill,
kroner til Indskydergarantifonden. Fgrst nar der er opbygget en formue i fonden pa godt 7
milliarder kroner vil disse ordinzere omkostninger ophgre.

Nar vi er ved omkostninger, sa vil jeg benytte lejligheden til her til her at oplyse om
aflenning af bestyrelse og direktion. Sidste r blev bestyrelsen pd 6 personer samlet
aflgnnet med 508.000 kroner. Tilsvarende blev direktionen sidste ar aflgnnet med
1.947.000 hertil kommer pension pd 22% af Ignnen. Aflgnningen forventes fastholdt pa
samme niveau i indevaerende ar og naeste ar for savel bestyrelse som direktion.

Som de tidligere ar har banken ogsd i 2011 fgrt en forsigtig investeringspolitik, hvilket
betyder at hovedparten af banken placering sker i obligationer med kort Igbetid, mens kun
en meget lille del placeres i aktier. Totalt set opndede banken en kursgevinst pa 4,8 mill. i
2011.

Aktiebeholdningen i banken bestdr primaert af aktier i selskaber som ejes i faelleskab med
andre pengeinstitutter. Det er f.eks. DLR Kredit, Nets - det tidligere PBS, Sparinvest og
Bankinvest for at nsevne nogle. Disse aktier er erhvervet for at understgtte vores
almindelige bankforretning.

De seneste ar har pengeinstitutterne generelt haft hgje nedskrivninger pd udldn. Det gjorde
sig ogsa gaeldende i 2011.

I 2011 bar nedskrivningsniveauet desuden praeg af, at Finanstilsynet i forbindelse med
deres tilsynsbesgg, dels har vasret en del mere pessimistiske i deres vurderinger af
pengeinstitutternes engagementer end tidligere, dels pa nogle omrader har haft en lidt
anden tilgang til engagementerne end hidtil. Inden for landbrug laegger de for eksempel
mere vagt pa hvad aktiverne kan realiseres til og mindre vaegt pa kundens rentabilitet. Det
kommer bl.a. til udtryk i, at Finanstilsynet har priser for, hvor meget landbrugsjord
maksimalt kan prisfastszettes til i de forskellige geografiske omrdder af landet. Her pd Fyn
er den maksimale pris sat til 140.000 pr. ha.
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I april maned 2011 og igen her i januar maned 2012 har vi haft besgg af Finanstilsynet,
hvor vi fik den nye linje at maarke. Tilsynsbesggene og vores efterfglgende vurderinger har
medfgrt, at nedskrivningerne er gget markant i 2011. Finanstilsynets besgg har imidlertid
medfgrt, at vi i dag har en langt stgrre sikkerhed med hensyn til vores udlansbog. Samlet
set udgjorde nedskrivningerne 155 mill. i 2011, svarende til 5,7 procent at bankens udlan
og garantier.

Lad mig for fuldstaendighedens skyld - mens talen er pd vores nedskrivninger og
kreditrisiko ggre opmaerksom pa, at vi som folge af vores forretningsmodel, der jo blandt
andet medfgrer at vi gnsker at understgtte det lokalsamfund, vi er en del af, har
koncentreret os om at yde I3n til aktiviteter som udspringer i vores markedsomrade.

Branchemaessig har vi en overvagt i ejendomme pa 23 procent, men ligger inden for
Tilsynsdiamantens retningslinjer pa 25 procent, og herudover er der ingen branche som
overstiger 15 procent af bankens udl8n. Landbrug udggr kun 7 procent af bankens udlan, s3
alt i alt en fornuftig spredning. Risikoen i ejendomsbranchen er ikke af nyere dato. Vi har et
godt kendskab til netop denne branche, og at vi kender den risiko, vi har pataget os i den
forbindelse - en risiko vi i gvrigt har taget hgjde for i nedskrivningerne og i solvensbehovet,

Med baggrund i 3rets resultat er Totalbankens solvens opgjort til 15,4 procent. Tilsvarende
er kernekapitalprocenter opgjort til 11,8 og er sdledes komfortabelt hgjere end det 9
procents krav, som de store europzeiske banker er stillet overfor. Samtidig har banken
opgjort solvensbehovet til 14,4 procent.

Den sakaldte “solvensmaessige frivaerdi” udgjorde sdledes ca. 1 procentpoint ved arets
slutning, svarende til ca. 25 mill. kroner. Med andre ord skal vi tabe 25 mill. kroner, fgr vi
kommer i konflikt med solvensreglerne, hertil kommer at der allerede er reserveret ca. 150
mill. i bankens solvensbehov til dakning af fremtidige nedskrivninger. Altsd et ganske
betydeligt belgb til daekning af eventuelle kommende nedskrivninger.

Nar det er sagt, sa finder bestyrelsen en solvensmargin pa ca. 1 procent point for vaerende
for lidt, og der har i banken vaeret arbejdet pa at forbedre solvensmarginen siden arets
afslutning, sdledes at bankens solvensmargin igen kunne bringes op over 2,0% procent
point — her pr. 31.03.2012.

Det var derfor glaedeligt, da vi i sidste uge kunne udsende en selskabsmeddelelse og
forteelle at dette arbejde nu var fuldfgrt, og solvensmarginen igen var tilbage p§ niveau 2%
- i gvrigt samme niveau som pr. 31.03.2011.

Med udgangen af 2012 skal vi overholde den sdkaldte tilsynsdiamant, som indeholder
graensevaerdier for fem risikoomrdder. Saettes de fem maerker op i en figur kan de ligne en
diamant - deraf navnet. De fem risikoomrader er valgt af Finanstilsynet, fordi man har
konstateret, at der har vaeret en raekke fallestreek ved sdvel de pengeinstitutter, der er
ophgrt de seneste par ar, som de institutter, der er ophgrt under tidligere kriser. I
Totalbanken kan vi med gleede konstatere, at vi allerede hu holder os indenfor
tilsynsdiamantens graensevaerdier pa alle fem omrader.

Fremadrettet star banksektoren over for et par udfordringer, som jeg endnu ikke har vaeret
inde pa, selvom de fylder ganske meget i medierne.

Det dre_]er sig for det fgrste om sektorens refinansiering af de statsgaranterede
obhgatlonslan som blev udstedt i 2010. Samlet set har sektoren i dag udestdende
obligationslan for 158 milliarder kroner, som pnmaert dzekker over det fundingbehov, der er
i pengeinstitutterne, fordi udl@nene er stgrre end indlanene.

Obllgatlonslanene udlgber for de flestes vedkommende i foraret 2013, men allerede fra
foraret 2012 kan de ikke leengere medregnes i tilsynsdiamantens graensevaerdi for “stabil
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funding”, og derfor er pengeinstitutterne allerede nu pa jagt efter alternativ funding. Det er
en meget svaer situation som pengeinstitutterne er bragt i, fordi markedet for seniorfunding
som fglge af krisen stort set ikke er eksisterende. Alternativet for pengeinstitutterne er
derfor at gge indl@nene eller at tilpasse balancen ved at mindske udl8nene. Og s3 er vi
tilbage til diskussionen om en kreditklemme.

Indtil videre er der dog ingen klare beviser pd, at vi i Danmark er havnet i sadan en
kreditklemme, selvom sektorens udldn faldt med ca. 7 procent i 2011. Her i Banken er
kreditklemme diskussionen dog mindre relevant. Vi er fortsat klar til at yde I3n til sunde og
gode projekter

Fundingsituationen har faet flere aktgrer i sektoren til at efterspgrge en eventuel
forleengelse af statsgarantierne. Jeg vil her ngjes med udtrykke tilfredshed med, at der fra
EU’s side er abnet mulighed for, at den danske stat under en raeskke naermere specificerede
vilkar kan forlaenge statsgarantierne, hvis det skulle blive ngdvendigt.

Desuden valgte Nationalbanken i slutningen af 2011 at udvide sit beldningsgrundlag og give
mulighed for at optage 183n med op til tre ars Igbetid. Og med denne mulighed pa plads, er
der en del, der tyder pa, at det ikke bliver ngdvendigt at forlaenge statsgarantierne.
Nationalbanken bgr have tak for dette tiltag, som vi Totalbanken overvejer at ggre brug af,
idet muligheden er prismaessig attraktiv.

Da fundingmarkederne frgs til i 2010 optog Totalbanken statsgaranteret obligationslan pa
500 millioner kroner. Dette |an forfalder medio 2013. Baggrunden for at optage |3net var af
sikkerhedsmaessige &rsager, fordi fundingmarkederne i 2010 var meget usikre.

Totalbanken har ved udgangen har 2011 en meget fin likviditet med en overdaskning pa
166 procent i forhold til lovkrav. Overdaekningen svarer til en likviditetsreserve pd 505
millioner kroner. Med baggrund i denne markante overdaekning og gode likviditet er det
besluttet at fgrtidsindfri kr. 150 millioner af 18net pa i alt 500 millioner, hvilket er sket den
20. marts 2012. Med denne gvelse opndr banken ligeledes en besparelse pa renteudgifter
pa ca. 2,5 millioner kroner.

En anden udfordring som sektoren star overfor i de kommende &r, er de nye
kapitaldeekningsregler. Fra 2013 betyder nye krav fra EU, at der stilles ggede krav til den
minimumskapital, vi skal have for at drive pengeinstitut. Groft sagt betyder de nye regler,
at pengeinstitutternes minimumskrav til solvensen stiger fra de nuvaerende 8 procent til et
sted mellem 11,5 og 13 procent, nar reglerne er fuldt indfaset i 2019. Samtidig skal en
storre del af kapitalen bestd af egenkapital og i mindre grad af efterstillet kapital-
instrumenter.

I Totalbanken har vi lzenge vaeret opmaerksomme pa de nye krav, men da vores solvens og
kernekapitalsprocent allerede pa nuvaerende tidspunkt ligger paent over de fremtidige krav,
kan jeg berolige jer med, at skaerpelsen af kapitaldaekningsreglerne ikke far ledelsen i
Totalbanken til at sove darligt om natten.

Efter alle de kommentarer til regnskabet og vores funding- og kapitalsituation ma det vaere
pa sin plads kort at komme ind pa vores forventninger til det kommende ar.

1 2012 tror jeg, at vi skal indstille os pd, at vores indtaegter fortsat vil vaere under pres. For
nettorenteindtaegternes vedkommende vil det primeert vaere, fordi der ikke er udsigt til
naevnevaerdig vaekst i vores forretningsvolumen, snare tvaertimod. For gebyrindteegternes
vedkommende skyldes det fgrst og fremmest, at kunderne nu i langt hgjere grad
efterspgger de enkelte produkter frem for de mere avancerede,

Radgivning i forbindelse med bolighandler har traditionelt vaeret en god indtaegtskilde i
pengeinstitutterne. Det er dog vores forventning, at boligmarkedet en tid endnu vil lide
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under den gkonomiske afmatning. Saledes var markedet i 2011 ramt af stagnation med
lange liggetider for boliger, der var udbudt til salg, og et lavt antal handler. Og faldet i
realpriserne for 2011 ventes at kunne ggres op til ca. 5 procent. Selvom analyser fra
Nationalbanken peger p3a, at bollgpnserne set i relation til renteniveau og husholdningernes
disponible mdkomst er tzet pa et mere langsigtet og holdbart niveau, m& vi nok forvente at
boligmarkedet ogsa i 2012 vil ligge underdrejet.

P& nedskrivningssiden er der fortsat stor usikkerhed som fglge af usikkerheden i
samfundsgkonomien. Nedskrivningsprocenten vil falde i banken i 2012, men fgr den
kommer helt i bund, skal der ske en bedring i de mindre og mellemstore virksomheder, der
forsat maerker krisen.

Det samme ggr sig geeldende i landbruget, hvor der dog p.t. er lyspunkter. For det fgrste
skete der i 2011 en betydelig bedring af landbrugets bytteforhold — altsa forholdet mellem
salgspriserne pa landbrugsprodukter og kebspriserne p& ravarer. Det geaelder for alle 3
produktionsgrene, planteavl, svineproduktion og maelkeproduktion.

For det andet er der i 2012 og 2013 udsigt til fortsat gode prisforhold for landbruget, og
dermed er der grundlag for en indtjening i landbrugserhvervet p3 et tilfredsstillende niveau.

Og for de tredje er der udsigt til en fortsat stigende befolkning pa verdensplan, der i takt
med gget gkonomisk velstand eftersp;arger fedevarer af hgj kvalitet. Det betyder, at
udsigterne for dansk landbrug ogsa pa lidt laengere sigt er positive.

Vi er ogsa lidt mere optimistiske omkring prlvatkunderne, hvor vi tidligere forventede store
tab, ser det nu ud til at ledigheden ikke falder sd voldsomt og dermed kan en del tab
undgas.

Der er altsa sma lyspunkter, selvom billedet generelt kan virke lidt dystert, og derfor er det
selvfglgelig helt ngdvendigt, at vi fortsat har fokus pd omkostninger.

Ud fra det, jeg har sagt, er det sikkert tydeligt for alle, at vi ogsa i 2012 vil veere praeget af
den ﬂkonomlske afmatning. En vis fremgang pa8 den primaere drift og et fald i
nedskrivningerne vil dog efter alt at demme betyde, at vi kan levere et vaesentligt bedre
resultat i 2012, og ikke mindst et positivt resultat.

Helt overordnet er der grund til at veere fortrgstningsfuld for fremtiden. Ikke mindst fordi,
de tiltag, der er sat i gang i 2011 med hensyn til forbedring af den primaere drift, vil kunne
ses i 2012 og fremadrettet. Endvidere er likviditeten meget tilfredsstillende i banken, s god
at vi som naevnt har pabegyndt tilbagebetalingen af 1an stort kr. 500 millioner allerede i
marts maned 2012.

Vi har naturllgws ogsd udfordringer som vi er opmasrksomme pa, og her har vi p.t. meget
fokus pd bankens solvensmargin. Solvensmargin er forbedret, men bestyrelsen finder stadlg
bankens solvensmargin for spinkel og vil via bankens langsigtede handlingsplan for omradet
sgge denne gget til niveauet 3-5 procent.

Jeg var tldllgere inde pa, at sektoren er et spejlbillede af det omglvende samfund. Det ggr
5|g ogsa geeldende for vores lokale pengelnstltut og det lokalomrade, som det udsprmger af.
Gar det godt for lokalomradet, gar det ogsa godt for det lokale pengeinstitut. Gir det
derimod skidt for Iokalornradet gar det som regel heller ikke godt for det lokale
pengeinstitut.

Her i Totalbanken har vi derfor pd en helt anden made end de store, internationale

orienterede banker en interesse i, at det gar godt for netop vores omrade - Vestfyn og
Odense. Det veere sig i forhold til den enkelte kunde og helt generelt.
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Den gkonomiske betydning, vi herved far for omradet, indebaerer samtidig et stort ansvar,
som hele tiden ligger os pa sinde. Vi bestraeber os derfor hele tiden pd at leve op til
ansvaret og den tillid, som det ogsa er udtryk for.

Jeg vil ogsa tilfgje, at vi gor en dyd ud af at tale med kunderne i gjenhgjde - i et sprog som
de forstar. I respekt for at det er vigtigt, at man forstar tingene til bunds, nar det handler
om ens pengesager. Det galder ogsa, hvis vi giver et afslag, for sa er det maske endnu
vigtigere, at kunden forstar baggrunden og alligevel faler sig godt behandlet.

Og nar vi taler om kredit, sa lad mig sla fast, at vi ikke har involveret os med utrovaerdige
ejendomsmatadorer pd Sjalland eller syd for gransen for den sags skyld, vores
forretningsmodel tager udgangspunkt i naeromradet pa Fyn og det afspejler sig ogsa i vores
kreditbgger.

Vi har veeret rundt om mange ting omkring banken og det samfund vi bevasger os i, men
lad mig afslutningsvis sige, at det naturligvis er vores basisforretning, der fylder mest i det
daglige. Det at yde kreditter, tage imod indlan og foretage betalinger er det centrale i vores
virke. Vi vil fortsat vaere omhyggelige i vores kreditgivhing og sikre en hensigtsmaessig
balance mellem indl&n og udlan, sa vi er robuste i forhold til kommende krav.

Med disse ord vil jeg slutte bestyrelsens beretning for regnskabsaret 2011. Men inden jeg
slipper ordet, vil rette en stor tak til bankens mange kunder, forretningsforbindelser og ikke
mindst til jer aktionaerer for jeres tillid og opbakning og det altid gode samarbejde.

Tak for ordet.
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